Giltighet

For foretaget Silke Huppings alla leveranser oghdier i internetshopen galler féljande
affarsvillkor. Avvikande villkor fér bestallaren tér endast i de fall vi skriftligt har godkannt
dessa.

Information om havning av kop

Ratten att hava kop:

Du kan hava kopet skriftligt inom 2 veckor, utahatge skal (t ex per brev, fax, e-post) eller
genom att skicka tillbaka produkten. Tidsfristeb@gas tidigast i samband med att du far
separat skriftlig information om havning av kop. Baller dig inom tidsfristen genom att
skicka ivag din skriftliga havning av kopet, elodukten, i tid (poststampel galler).
Havning av kop ska skickas till:

Silke Hupping, Kolpingstrasse 19, D-37696 Marienmuster, Tyskland

Email: info@silkes-schmuckland.com

Fax: +49 (0) 5276 986097

Foljder av att hava kopet:

Om héavning av kopet trader i kraft maste bada patergalda formaner man tagit i ansprak
och i férekommande fall betala tillbaka andra féadét ex rantor). Om du endast kan skicka
tillbaka/atergalda en del av, eller inget av, piddo/tjansten eller endast i férsamrat skick,
maste du ersatta oss for detta. Denna regel gjlten det nedsatta skicket pa produkten ror
sig om nagot man endast kan kontrollera vid koeim det t ex ar mojligt i butik. For ovrigt
kan du undvika att bli ersattningsskyldig genomeatinvanda produkten och genom att
undvika allt som kan minska produktens varde. Fodpkter som kan skickas per post
Overtar vi kostnaden och risken for aterforsanaelBeodukter som ej kan skickas per post
hamtas hos dig. Dina skyldigheter, vid ersattningpadk i form av utbetalning, maste du
uppfylla inom 30 dagar efter det att du skickat lavning av kop.

Slut pa information om havning av kép

Kontakta

Silke Hupping

Kolpingstr. 19

D-37696 Marienminster, Tyskland

elektronisk postadress: info@silkes-schmuckland.com
Fax: +49 (0) 5276 986097

Bestallning av en produkt

(1) 1 var shop hittar du din varukorg. Har kan dialsbt och enkelt registrera, och aven
bearbeta, din bestallning och sedan skicka defiressi. Din bestallning bekraftas per mejl.
Vara priser ar slutkonsumentpriser, dvs prisermgearnklusive moms.



(2) Bestallningen kan &ven goras per fax eller g-pm du anger adress och dnskad produkt
med artikelnummer, pris och mangd.

(3) Kopekontraktet trader i kraft nar du godkanimestaliningen fran Silkes-Smycken, vilket
bekraftas per fax eller e-post.

Betalning av en produkt

(1) Vi levererar endast produkten efter det athdubetalt den.
(2) Vi accepterar betalning med clearingcheck, RagEh Moneybookers.
(3) Var konto i PayPal och Moneybookers: info@ ssHsehmuckland.com

Var bankgiro i tyskland och Danmark

(2)Tyskland

Bank: Volksbank Paderborn-Hoxter
Konto 9014980100

BLZ 47260121

BIC DGPBDE3MXXX

IBAN: DE 60472601219014980100
Kontoinnehavare: Silke Hupping

(2)Danmark

Bank: Nordea Bank Danmark A/S
Konto: 8972372642
registartion/BLZ: 2430
BIC/SWIFT NDEADKKK

IBAN: DK9720008972372642
Kontoinnehavare: Silke Hupping

Leverans av en produkt

Leveransen skickas alltid forsakrad eller som raekemderat brev. Beloppet av
Fraktkostnaden: Vanligen soka efter Leveransfakéa.paketet har skickats ivag far du
besked per e-post.

Brister och fel - garanti

(1) Om du upptacker transportskador i samband rttquhketet levereras, se till att fa detta
bekraftat av speditdren och kontrollera genashathallet ar fullstandigt eller vagra att ta
emot forsandelsen. Du far en ny leverans sa fartrdidamerade forsandelsen ar tillbaka hos
0SS.



(2) Garantiansprak kan skickas till ovan namndasalrVid befogade anmarkningar pa
produkten inom lagstadgad tidsfrist erbjuder viraggn kostnadsfri reparation eller ny vara.
Vilket det blir, beslutar vi. Misslyckas reparat@mneller. leveransen av ny vara vid minst tva
tillfallen, kan kunden antingen begéara nedsattaingriset eller krava att kopet gar tillbaka.
Garantiansprak galler ej for skador som uppkomftétr @varsam behandling och efter det att
produkten har anvants eller for nétnings- och/dbeslitningsskador, vilka inte kan betecknas
som fel pa produkten. Garantin géller ej félidskastum beror pa felet.

(3) Vi tar ej ansvar for felaktigheter i tekniskatd eller andra angivelser, vilka ej direkt
refererar till oss.

Laga domstol, Salvatorisk klausul, datasékerhet

(1) Ort for bada delarna ar foretaget Silke Hippihgvudkontor.

(2) Om en eller flera bestammelser bedoms vardéigayibertr detta ej dvriga bestammelser,
dvs dessa galler fortfarande. Den ogiltiga bestaisenemaste ersattas av en ny, som har
samma ekonomiska mal, sa langt som detta ar mdtigh den tidigare.

(3) Kunduppgifter sparas endast for att anvandastti genomfora bestallningar och till
kundvard. Vidarebefordran till tredje man sker estdan ett samarbetande féretag behover
dessa for att kunna bearbeta bestéllningen. Kurgifippvidarebefordas under inga
omstandigheter till obehdrig tredje man.

(4) Kontraktet lyder uteslutande under tysk lag.
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